Sistem Administrasi dan Sistem Pengolahan Data
Sistem administrasi dan Pengolahan Data sekurang-kurangnya harus mencakup:
1. Prosedur disertai flowchart yang memperlihatkan fungsi-fungsi sebagai berikut:
a. pendaftaran peserta baru;
b. penerimaan iuran;
c. penerimaan dana peserta pengalihan DPPK;
d. penerimaan dana peserta pengalihan DPLK;
e. penetapan pilihan investasi;
f. penarikan dana;
g. pembayaran manfaat pensiun (termasuk jenis Manfaat Pensiun dan pemilihan PAJ utk pembelian anuitas)
h. pengalihan dana peserta ke dana pensiun lain
i. perubahan data kepesertaan
j. perubahan pilihan investasi
k. pembagian hasil pengembangan ke rekening peserta
l. pencatatan dan pelaporan

m. pengelolaan investasi

2. Sistem informasi dan pengolahan data
a. Manual aplikasi

b. Prosedur pemeliharaan sistem

c. Prosedur backup data dan recovery plan
3. Formulir-formulir yang berkaitan dengan kepesertaan seperti:
a. Formulir pendaftaran peserta

b. Formulir pemilihan investasi

c. Formulir perubahan investasi 

d. Formulir penarikan iuran

e. Formulir perubahan data kepesertaan

f. Formulir pengalihan dana/kepesertaan

g. Formulir pembayaran manfaat pensiun 
