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KUESIONER
STUDI TENTANG PENGEMBANGAN PROGRAM PENDIDIKAN BERKELANJUTAN WAKIL PERUSAHAAN EFEK DAN PROGRAM PELATIHAN PENGEMBANGAN INTERNAL PERUSAHAAN EFEK
Pengantar

Dalam rangka meningkatkan independensi dan profesionalisme Wakil Perusahaan Efek maupun karyawan Perusahaan Efek secara keseluruhan, dipandang perlu untuk mengembangkan kebijakan tentang program pendidikan berkelanjutan bagi Wakil Perusahaan Efek dan program pelatihan pengembangan internal Perusahaan Efek bagi seluruh karyawan Perusahaan Efek. 

Kebijakan ini diharapkan memperoleh dukungan dari Asosiasi yang mewadahi Wakil Perusahaan Efek maupun Asosiasi Perusahaan Efek Indonesia berupa dorongan kepada Wakil Perusahaan Efek untuk terus meningkatkan kemampuan dan pengetahuan, memahami perkembangan industri pasar modal yang dinamis maupun kepada Perusahaan Efek untuk mengembangkan program pelatihan internal.

Berkenaan dengan rencana pengembangan program pendidikan berkelanjutan Wakil Perusahaan Efek dan program Pelatihan Pengembangan Internal Perusahaan Efek, Bapepam dan LK telah membentuk Tim untuk melakukan kajian (studi) secara komprehensif. Tujuan dari kegiatan studi ini diharapkan dapat menghasilkan masukan maupun rekomendasi terhadap rencana Bapepam-LK dimaksud.

Melalui kuesioner ini, kami meminta pendapat dan tanggapan serta masukan lain yang berkaitan dengan kajian ini. Masukan pelaku melalui kuesioner ini sangat penting bagi pengembangan kebijakan yang akan diambil Bapepam dan LK selaku regulator Pasar Modal di Indonesia. Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon kerjasama Saudara untuk mengisi dan mengembalikan kuesioner ini paling lambat tanggal
20 Oktober 2008 kepada:

Bekti Anuwar

Ketua Tim Studi Tentang Pengembangan Program Pendidikan Berkelanjutan Wakil Perusahaan Efek Dan Program Pelatihan Pengembangan Internal Perusahaan Efek
Badan Pengawas Pasar Modal dan Lembaga Keuangan

Gedung Soemitro Djojohadikusumo Lantai 8

Jl. Dr. Wahidin Raya, Jakarta Pusat 10710

Telp (021) 3858001 ext 8523

Kuesioner ini dapat juga diakses melalui www.bapepam.go.id dan dapat dikirimkan kembali melalui e-mail ke: pktle@bapepam.go.id 

KUESIONER  INI  HANYA  DIISI  OLEH  PIHAK  YANG  BERWENANG MEWAKILI  PERUSAHAAN

Responden yang mewakili suatu institusi diminta untuk mencantumkan nama institusi tersebut. Terkait dengan kuesioner ini, jika Saudara tidak ingin nama Saudara dipublikasikan, Saudara dapat memberikan pilihan untuk hal tersebut. Jawaban Saudara atas kuesioner ini hanya digunakan untuk kepentingan studi. 
Nama
:  ..................................................................................................


  (untuk dirahasiakan / tidak dirahasiakan)*
Jabatan
:  ..................................................................................................

Nama Perusahaan Efek
:  ..................................................................................................

Telp, Fax, e-mail
:  ..................................................................................................
* coret salah satu

Petunjuk pengisian:

1. Untuk pertanyaan berbentuk pilihan, berilah tanda √ pada jawaban pilihan Saudara
2. Untuk pertanyaan berbentuk isian, isilah jawaban Saudara sesuai dengan data terakhir. Jika diperlukan, Saudara dapat menambahkan kertas lain untuk menjelaskan jawaban Saudara

A. Profil Responden

1. Apakah kegiatan perusahaan Saudara di Pasar Modal Indonesia ? (jawaban dapat lebih dari satu)
( Perantara Pedagang Efek (PPE)
( Penjamin Emisi Efek (PEE)
( Manajer Investasi (MI)
2. Bagaimana status perusahaan Saudara di Pasar Modal Indonesia?
( Perusahaan Nasional
( Perusahaan patungan
3. Berapa lama perusahaan Saudara sudah beroperasi?
( Kurang dari 10 tahun

( 10 s.d 20 tahun

( Diatas 20 tahun

4. Bagi perusahaan efek yang memiliki ijin Perantara Pedagang Efek, berapa jumlah nasabah saudara? (data terakhir).
a. Institusi
: .............
b. Retail
: .............
5. Bagi perusahaan efek yang memiliki ijin Penjamin Emisi Efek, sudah berapa kali saudara melakukan kegiatan penjaminan?
........................
6. Bagi perusahaan efek yang memiliki ijin Manajer Investasi, berapakah jumlah nasabah saudara?
........................
7. Berapakah jumlah pemegang ijin orang perseorangan di perusahaan saudara?
a. Wakil Penjamin Emisi Efek (WPEE)
: ................. orang
Wakil Perantara Pedagang Efek (WPPE)
: ................. orang

Wakil Manajer Investasi (WMI)
: ................. orang

b. WPEE dan WPPE 
: ................ orang
WPPE dan WMI 
: ................ orang
WPEE dan WMI 
: ................ orang
c. Ketiganya (WPEE, WPEE dan WMI) 
: ................. orang

8. Berapa jumlah total karyawan di perusahaan saudara?
..................... orang
9. Berapa jumlah karyawan pada bidang-bidang tugas sebagai berikut di Perusahaan Saudara?
a. Direksi 
: .................. orang
b. Pemasaran 
: .................. orang
c. Pesanan perdagangan
: .................. orang
d. Kustodian 
: .................. orang
e. Pembukuan dan akuntansi
: .................. orang
f. Penjaminan 
: .................. orang
g. Risk management dan kepatuhan
: .................. orang
h. Administrasi 
: .................. orang
i. Lainnya
: .................. orang
B. 
Kondisi Kemampuan Teknis Wakil Perusahaan Efek
10. Apakah dalam Pedoman Operasional Standar Perusahaan telah tercantum dengan jelas kewenangan dari masing-masing karyawan?
( Ya
( Tidak
11. Apakah terdapat karyawan Perusahaan yang memiliki ijin Wakil Perusahaan Efek yang ditempatkan pada posisi yang tidak sesuai dengan ijin yang dimilikinya?
( Ya
( Tidak
12. Apakah perusahaan Saudara pernah dikenakan sanksi administrasi oleh 
Bapepam-LK ataupun oleh Bursa Efek?
( Ya
( Tidak
13. Jika ya, sebutkan jenis sanksi yang telah dikenakan
................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................
14. Apakah perusahaan Saudara pernah mengalami perselisihan dengan nasabah perusahaan Saudara?

( Ya 

( Tidak

15. Jika ya, dalam hal apa perselisihan tersebut terjadi? (jawaban dapat lebih dari satu)
( Kesalahan pencatatan/pembukuan
( Nasabah tidak memperoleh hak yang seharusnya diterima

( Pesanan jual/beli yang diperintahkan tidak dilaksanakan

( Penyalahgunaan asset nasabah
( Forced sell
( Lainnya (sebutkan)............................................................................................
16. Bagaimana penilaian Saudara terhadap kemampuan teknis dan keahlian pemegang ijin Wakil Perusahaan Efek yang bekerja di perusahaan Saudara secara keseluruhan?

( Perlu ditingkatkan
( Cukup memadai
17. Jika memilih a, dalam hal apa kompetensi yang perlu ditingkatkan? (jawaban dapat lebih dari satu)
( Pengetahuan teknis

( Pemahaman peraturan Pasar Modal

( Etika
( Lainnya (sebutkan)  ..............................................................
18. Apakah perusahaan Saudara memiliki cabang di daerah?

( Ya 

( Tidak

19. Jika ya, menurut Saudara bagaimana tingkat kemampuan dan pengetahuan pemegang izin di perusahaan Saudara di daerah?

( Perlu ditingkatkan
( Cukup
20. Apakah Perusahaan Saudara saat ini telah memiliki prosedur penyelenggaraan pelatihan internal bagi karyawan?

( Ya

( Tidak

21. Jika ya, berapa kali dalam setahun perusahaan Saudara mengadakan pelatihan internal?

( Satu sampai dengan dua kali

( Lebih dari dua kali

22. Sebutkan jenis-jenis pelatihan yang pernah dilakukan:
................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
23. Jika tidak, bagaimana cara Perusahaan Saudara untuk meningkatkan kemampuan pemegang ijin WPE? (jawaban dapat lebih dari satu)
( Mengirim karyawan ke berbagai seminar/pelatihan Pasar Modal
( Melakukan pengarahan berkala

( Mengadakan sharing knowledge berkala antarkaryawan
( Lain-lain (sebutkan)...........................................................................................

24. Menurut Saudara apakah kerangka peraturan pasar modal saat ini telah memadai untuk menunjang peningkatan kemampuan teknis pemegang izin Wakil Perusahaan Efek?

( Ya

( Tidak

25. Jika tidak, apakah Saudara setuju perlu dibuat kerangka peraturan tentang kewajiban bagi pemegang izin Wakil Perusahaan Efek untuk mengikuti pendidikan berkelanjutan?

( Ya

( Tidak

26. Jika terdapat regulasi tentang kewajiban bagi pemegang ijin Wakil Perusahaan Efek untuk mengikuti pendidikan lanjutan Pasar Modal, menurut Saudara topik pendidikan yang perlu diberikan (berikan nomor urut prioritas)
	a. Peraturan dan Undang-undang Pasar Modal 
	(           )

	b. Kode Etik
	(           )

	c. Pengetahuan tentang 
	

	1) Equities market
	(           )

	2) Bond market
	(           )

	3) Derivative market
	(           )

	4) Investment advisory, analysis and strategies
	(           )

	5) Portofolio management
	(           )

	6) Risk management
	(           )

	7) Corporate finance
	(           )

	8) Prosedur perdagangan efek
	(           )

	9) Prinsip Mengenal Nasabah
	(           )

	10) Lainnya sebutkan .......................................
	(           )


27. Menurut Saudara, bagaimana seharusnya mekanisme pelaksanaan pendidikan berkelanjutan?

( Diadakan langsung oleh regulator
( Asosiasi pasar modal
( Institusi lain yang telah diakreditasi regulator
( bebas mengikuti pendidikan oleh lembaga pendidikan manapun

28. Menurut Saudara berapa kali seharusnya karyawan mengikuti pendidikan berkelanjutan dalam satu tahun? 
( 1 sampai 2 kali
( Lebih dari 2 kali
29. Sebutkan saran dan masukan Saudara terkait kewajiban mengikuti pendidikan berkelanjutan bagi Wakil Perusahaan Efek maupun Program Pelatihan Pengembangan Internal Perusahaan Efek
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
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